' n GOVERNO DO ESTADO DO PARANA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA - UNESPAR

10‘ PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS - PRAF
Diretoria de Administracdo — PRAF/DA
‘ U ESPAR ‘ Divisao de Llc’ta(}éo

\_Universidade Estadual do Parana /

Edital: 04/2021
Pregao Eletronico: 4546003

Protocolo: 17.448.421-0
Sumula: Pedido de Esclarecimento - Sistema de Registro de Pregos
Requerente: TELEFONICA BRASIL S/A

A Universidade Estadual do Parana - Unespar, por intermédio de seu pregoeiro, torna publico que houve solicitacdo
de esclarecimentos do edital acima mencionado.

APONTAMENTO 01

- QUESTIONAMENTO 1
Pagina 8, 26
10 ATA DE REGISTRO DE PRECOS

10.3 A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da sua publicagdo no Diario
Oficial do Estado do Parana.

17.2 Sera firmada Ata de Registro de Pregcos (ARP) entre as partes, com vigéncia de 06 (seis) meses
contatos da publicagao do extrato da mesma na Impressa Oficial (DIOE), com a nomeagao de Gestor a ser
designado pela UEM e seus participantes, cujas competéncias e obrigagdes da LICITANTE serdo
estabelecidas na mesma.

Identificamos informagdes divergentes para o prazo da ATA entre o item 10.3 e o item 17.2. Acreditamos
que a ATA de Registro em si tera validade legal de 12 meses, e que o contrato firmado com a vencedora
sera de 6 meses, podendo ser prorrogado. Esta correto esse nosso entendimento?

Resposta: Sim. Assiste razao a requerente, em virtude de que o prazo do registro de prego contido no edital,
nao representa o0 mesmo disposto na Ata de Registro de Pregos. Assim sendo, se mostra necessario a
retificagcdo do edital, para que conste na ata 0 mesmo prazo contido no objeto do edital, ou seja, prazo de
12(doze) meses.

QUESTIONAMENTO 2
Pagina 15
1.3.4 QUANTIDADES E LOCALIDADE- CONFORME DEMANDA DOS CAMPI

a) A quantidade total estimada para a Unespar Campus Apucarana é de até xxx (xxx) acessos, para
cidade de Apucarana e extensoes.
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b) A quantidade total estimada para a Unespar Campus Campo Mouréo é de até xxx (xxx) acessos,
para cidade de Campo mour&o e extensdes.
c) A quantidade total estimada para Unespar Campus Curitiba | é de até xxx (xxx) acessos, para
cidade de Curitiba e extensdes.
d) A quantidade total estimada para Unespar Campus Curitiba Il é de até xx (xxx) acessos, para
cidade de Curitiba e extensdes.
e) A quantidade total estimada para Unespar Campus Paranagué é de até xx (xxx) acessos, para
cidade de Paranagua e extensdes.
f) A quantidade total estimada para Unespar Campus Paranavai € de até xx (xxx) acessos, para
cidade de Paranavai e extensdes.
g) A quantidade total estimada para Unespar Campus Unido da Vitdria € de até xx (xxx) acessos,

para cidade de Unido de Vitoria e extensdes.

Solicitamos esclarecimentos em relagdo ao tipo de uso do sim cards com 10GB para o correto dimensionamento da
rede.

Solicitamos a distribui¢cao dos sim cards vs Cidades.

R: Nao possuimos esta informagao, pois a UNESPAR, ao disponibilizar o servigo, fara um cadastro para
cada aluno que fara uso do referido servigo.

Os sim cards serao utilizados dentro do campus?

R: Nao. Os cards serao para alunos que estdo em aulas remotas.

0 trafego sera para: streaming de video, texto, acesso internet, rede social, app de comunicagio?
R: Sim. Serdo aulas remotas, e irdo necessitar de toda ferramenta possivel.

0 sim card sera disponibilizado para alunos em aula online?

R: Sim. Serdo aulas remotas por consequéncias da pandemia.

Qual a horario de maior uso?

R: A utilizagdo sera nos periodos matutino, vespertino e noturno, sendo certo, que de maior predominancia
sera no periodo noturno.

Os sim cards serao utilizados todos ao mesmo tempo?

R: Nao. Existe um cronograma para as aulas, ou seja, em cada Campus da Universidade, temos cursos
distintos e seu respectivos horarios.

Devido a quantidade de 500 sim cards somados a franquia de 10GB sera faz-se necessario essas informagdes, pois
devido a pandemia, o uso de tecnologia mével para acesso a internet teve aumento significativo, sobrecarregando
redes de algumas cidades.

- QUESTIONAMENTO 3
Pagina 16
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a) A Contratada devera manter para a recepgéo dos pedidos de assisténcia técnica um nimero de telefone fixo, um
e-mail e um ndmero de linha movel pessoal de carater permanente. No caso de mudanca dos profissionais
envolvidos, a Contratada devera comunicar de imediato ao érgao, envolvido nesse processo.

Questionamento.
Entendemos que trata-se de contratagao de sim cards + servigos, portando a utilizagio de Assisténcia Técnica do

fabricante ndo se aplica a esse caso. Esta correto nosso entendimento?

R: Nao. Precisamos de um numero de contato para qualquer eventualidade, vamos precisar de um suporte.

QUESTIONAMENTO 4

Pagina 18

1.3.5.11 A contratada se obriga a atender de imediato as solicitagbes, corrigindo no prazo maximo de 24(vinte e
quatro) horas, apés notificagdo, qualquer ocorréncia de interrupgao na prestagéo dos servigos contratados, exceto
aquelas interrupgdes insanaveis em curto prazo, decorrente de razdes de elevadas proporgdes e que possam ser
plenamente justificadas perante a ANATEL.

Questionamento. Ndo atendemos o prazo acima. Prazo exigido pela Anatel é de 5 dias uteis.
Podemos segui com os prazos estipulados pela ANATEL?

R: Nao. Tendo em vista, que os prazos nao ferem o principio da razoabilidade, diante da natureza dos
servigos objeto da licitagao.

QUESTIONAMENTO 5
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1.3.6 TRANSMISSAO DE DADOS

1.3.6.1 Pacote de dados para aparelhos do tipo Smartphone.

a) Prestacdo de servigos “pacote de dados” de acesso a e-mail e internet com no minimo 10GB, com tecnologia
digital compativel com 3G, 4G e EDGE, ou superior, com contrata¢do do tipo pés-pago, com cobertura de sinal em
todo o territério nacional, para servigo tipo SmartPhone.

Questionamento. O edital € omisso em relagéo a redugdo de velocidade apés consumo da franquia de 10GB. Esta
previsto em regras da ANATEL que apds o atingimento da franquia contratada, é previsto a reducéo de velocidade,
sem bloqueio de utilizagao.

R: Aceita-se a regra estabelecida pela a Agéncia, desde que ndo haja interrupgao dos servigos objeto do
edital.

QUESTIONAMENTO 6
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8.1.1 efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no
Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca,
fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade, e acompanhado do manual do usuario, com uma
versdo em portugués e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada, quando cabivel;

Questionamento. Entendemos que trata-se de contratagdo de sim cards + servigos, portando a informagéo de
marca/modelo/manual ndo se aplica a esse caso. Esta correto nosso entendimento?

R: Nao. Necessitamos de um manual para orientagdo ao usuario quanto a utilizagdo do produto objeto da
licitagao.

QUESTIONAMENTO 7

1.3 DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

1.3.1.3 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango
patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

1.3.1.4 a comprovacdo da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtengdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das férmulas:

1.3.1.5 As empresas, cadastradas ou ndo no Cadastro Unificado de Fornecedores do DEAM/SEAP, deveréo
apresentar resultado: superior ou igual a XXXX no indice de Liquidez Geral (LG); superior ou igual a XXXX no indice
de Solvéncia Geral (SG); superior ou igual a XXXX no indice de Liquidez Corrente (LC).

1.3.1.7 As empresas, cadastradas ou ndo no Cadastro Unificado de Fomecedores do DEAM/SEAP, deveréo
comprovar capital social ou patrimdnio liquido minimo de 10% do valor estimado da contratagéo ou item pertinente.

Questionamento. Sr. Pregoeiro nos itens sobre DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
néo ficou claro, diante disso gostariamos de esclarecer:

*** Favor reavaliar a exigéncia contida no referido item do edital, determinando, ALTERNATIVAMENTE, o
demonstrativo da capacidade econdmico financeira da empresa por meio dos indices OU de patrimdnio liquido
equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, promovendo assim, a participacdo de maior
numero de licitantes nos processos licitatorio.

Acreditamos que seja necessario a apresentagdo e conformidade de apenas um dos indices. Esta correto nosso
entendimento.

Resposta: Sim. Diante dos argumentos colocados pela requerente, para que nao fique caracterizado no
presente certame, qualquer cerceamento quanto a participagao de licitantes, com também em respeito ao
principio da competitividade, comunicamos que o edital sera retificado em relagao ao 1.3 DOCUMENTOS DE
QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA para que conste:

1.3 DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

1.3.1 O fornecedor devera encaminhar:

1.3.1.1 cépia do Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;
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1.3.1.2 Certidao negativa de faléncia e recuperagdo judicial ou extrajudicial, ou certiddo que comprove
plano de recuperacdo acolhido ou homologado judicialmente, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

QUESTIONAMENTO 8

Sr. Pregoeiro
Favor nos esclarecer se devemos cadastrar proposta pelo valor mensal ou valor global do contrato.

Uma vez que na plataforma informa Valor total do lote (R$) e no edital Valor Méximo Mensal.

R: O valor total, e valor maximo mensal, tem o mesmo sentido, pois sua proposta ndo podera exceder ao
valor maximo do lote.

Paranavai/PR, 05 de julho de 2021.

Amarildo Barreto
Pregoeiro — Portaria 191/2021
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